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Franchisés imvescor inc. .
Lettre du Chef de I'Exploitation E?Tlvesco r

Lettre du Chef de I’Exploitation imvescor inc. 29 avril 2010,

Chers franchisés de Imvescor inc.

C’est avec un grand plaisir que nous vous annoncons la création d’une nouvelle alliance stratégique entre

iMotion sécurité et imvescor inc.

Visant & standardiser ses technologies dans le domaine de la sécurité, imvescor inc. vient de metire sur pied un
programme de référencement, dans le but de renforcer son réseau de franchise. L'intégration d’'une telle structure vous
permettra, a vous, franchisés de imvescor, de bénéficier d’un approvisionnement direct & des condifions et tarifs plus

qu’avantageux.

Vous frouverez dans cette présentation, de I'information vous permettant de faire un choix judicieux pour I’'achat de
systéme de surveillance par caméra, systéme d’alarme et télésurveillance en centrale, systeme POS pour caisse
enregistreuse - reliant votre systéme Maitre’D & un systéme de surveillance par caméra, systéme audio-visuel (téléviseur,
systéme de son, haut-parleurs, etc...), cablége structuré pour réseau informatique, systeme téléphonique et intégration

de votre systéme de paiements bancaires via réseau/internet et bien plus encore.

iMotion sécurité est un fournisseur avec qui nous faisons affaires depuis de nombreuses années, qui a su démontrer un
niveau de professionnalisme élevé dépassant toute attente. Il nous fait donc plaisir de vous le recommender fortement
afin de déployer toutes fechnologies qui permettra a vos restaurants de rester & la fine pointe de la fechnologie et

d’offrir un service amélioré a toute votre clientéle.

Veuillez les contacter dans les plus brefs délais afin de réviser vos installations et fechnologies existantes dans le but de

les améliorer.

Terry Faulconbridge
Chef de I'Exploitation
imvescor inc.



La surveillance vidéo
un outil de protection performant !

Nos solutions de surveillance par caméra vous procurent les outils nécessaires pour faciliter le
fonctionnement au jour le jour de votre entreprise et assurer la protection de celle-ci.

Un équipement de surveillance par caméra a un puissant effet dissuasif contre le vol et la fraude et
constitue I'outil indispensable pour prendre les meilleures décisions dans la gestion d'une situation
problématique. iMotion Sécurité vous offre une gamme compléte de produits de technologie vidéo
numérique vous permetftant un niveau d'organisation et de contrdle sans précedent, outre 'acces
aux données de guelgue lieu ol vous vous tfrouvez dans le monde.

DVR - Enregqistreur vidéo numérique

La gualité de l'image est trés importante de nos jours. Le besoin d’analyser les enregistrements et
surtout les images - incluant la lecture de plagues minéralogiques, lidentification des gens et des
objets - est devenu une nécessité pour la plupart de nos clients. Une qualité de résolution supérieure,
donc I'accés & des images plus hettes offrant une identification considérablement plus claire et
précise, résulte en une différence significative en vitesse, en précision et en fiabilité au niveau des
applications de fraitement d'images.

Plus besoin de ces bandes vidéo colteuses et difficiles a gérer |
Opter pour un enregistreur vidéo numérigue (DVR) de iMotion
Sécurité constitue le choix logique pour remplacer les magnéto-

scopes conventionnels dans les systémes en circuit fermé,
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Diffusion télévisuelle
et systéme de son

iMotion sécurité peut gérer la mise en réseau des différents appareils électriques et électroniques de votre

restaurant, contrélés par une «intelligence » centralisée. L'intelligence qui gére ces commandes est une centrale

programmable, des modules embargués (passerelles domestiques), ou bien une interface micro-informatigue.

Les outils de pilotage peuvent consister en un ordinateur de poche, un téléphone portable, une télécommande

(universelle ou non), une interface sur télévision, un écran avec souris ou un écran tactile, pour n'en citer que les

principaux.
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Avec un tel systéme, il est possible d'utiliser ou de piloter différents médias
simultanément et & tout endroit dans votre restaurant; musique, son, image,
vidéo.

La diffusion sonore permest d'envoyer de la musique dans votre établisse-
ment depuis un téléphone, une chdine Hi-fi ou un PC. Il est possible de créer
des zones de diffusion modifiables & volonté.

La diffusion de limage permet de connecter foutes les sources vidéo (DVD,
démodulateur satellite, décodeur, PC, bibliothégue multimédia, inferphone,
caméra, ...) et de les envoyer sur nimporte quel récepteur de restaurant

(téléviseur principal ou secondaire, écran tactile, ...).
La diffusion d’information permet, par I'infermédiaire d'un réseau relié &

Internet, d’accéder & différentes informations par tous les supports vidéo de
votre établissement (télévision, écrans, téléphone portable...).

_irnn:n

Ho

L LSRR

1]

~

ET SYSTEME DE SON




Détection de variation
de température

Il existe plusieurs types de détecteur de température. Tout d’abord, afin d’éviter les pertes au niveau
de votre inventaire alimentaire, iMotion sécurité peut installer dans votre établissesment, des systémes
assurant la surveillance du fonctionnement en température des congélateurs, réfrigérateurs, ou
chamibres froides. Ce méme systéme peut également avertir des risques de gel.

TEMPERATURE

Il existe également des détecteurs de basse température qui s'installe normalement prés de votre
enfrée d'eau potable. Dés que la température descent en dessous d'un niveau pré-établie (avant
le gel) un signal est envoyé a la centrale de télésurveillance qui avise un de vos responsables pour
gue guelqu'un se rende sur les lieux et limite les dégats.

Comme les dégats causés par I'éclatement des conduifes d'eau sont souvent dramatiques et
rendent la vie des occupants désagréables pendant une longue période, linvestissement de
guelgues dollars que représente cette piéce, vous procurera une tranquilité d'esprit sans égall

Un détecteur installé peut vous prévenir dés
que la température de votre congélateur

est supérieure & -10°C ! Indispensable pour
conserver la qualité de vos produits congelés.
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Détection
des innondations

Le détecteur d’inondation par sonde de iMotion sécurité permet d’aviser la cenfrale de surveillance
en cas d'immersion dans votre restaurant. Si fel est le cas, lnformation sera fransmise par un canal
séparé et pourra étre traitée par une intervention adéquate,

L'immersion sera détectée si elle est causée par une fuite dans la fuyauterie, par un débordement
d‘un appareil Electroménager ou par une source extérieure a |'établissement.

INNONDATIONS

Les inondations causent des dommages séveéres rapidement, ¢’est pourquoi il est primordial de se
munir de produits de prévention d la fine pointe de la technologie, qui vous avisent et alertent les
autorités concernées en cas d’urgence.

: e La détection d'eau permet de
f‘.- “-i“:r . signaler 24 h /24 h une infiltration
| [ d'eau, soit par une détection
-' ponctuelle, soit par un
ifnnq-l.:.-. ' systéme composé d'un cdble
| sensible qui indique 'endroit

W\ exact de l'infiltration.
—_—
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Surveillance contralisée
des signaux alarmes

Les systemes d’alarmes constituent un facteur de sécurité important parce qu’ils vous mettent, vous,
vos employés et votre établissement, a |'abri des intrusions et des dommages éventuels.

Ces éléments de surveillance vous profégent, des visiteurs indésirables, des dommages éventuels
comme les feux, fuites de gaz, inondations, changements de température dans vos installations

D’ALARME

refrigérés et permettent d'éviter un acces illégal & des informations confidentielles.

Toutes les alarmes sont surveillées de
maniére centralisée par un systeme de
sécurité. Ce dernier passe les alarmes & un
systéme de gestion de la sécurité ou a une
centrale de surveillance extérieure ou
encore directement & des services
d’'assistance.

+ systéme anti-infrusion

¢ détection de mouvement - i

* détection de gaz/fumée - *_‘_:: L =l b ey

« détection d’innondation S - . '

» détection de basse température
* pbouton panique d’alarme
* gestion de systéme de gicleurs
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Outils de gestion
et surveillance Multi-Resto

Il n"a jamais été aussi facile de gérer et de surveiller plusieurs unités DVR. Notre puissant logiciel de
gestion multisite vous permet d’exploiter foutes les fonctionndlités de vos enregistreurs numériques
DVR. Il offre cux utiliscteurs la possibilité de contrdler plusieurs unités DVR & partir d’un seul ordinateur.

MULTISITE

Grace 4 ce logiciel, vous bénéficiez d’un contréle total. L'importation de plans, la gestion vidéo en
direct, la gestion des alarmes, |'exportation d‘une vidéo enregistrée et la gestion des ufilisateurs font
de notre logiciel un outil essentiel.

Fonctionnalités

* Surveillance a distance des fonctions vidéo/audio et des alarmes
+ Accés aux vidéos enregistrées et facilité d’exportation
* Création de comptes d’utilisateur personnalisés
* Programmation & distance des sauvegardes

+ Configuration & distance des unités DVR

+ Mises & jour logicielles des DVR distants

+ Connexion & une ou plusieurs unités DVR

Optez pour la
gestion simplifiée |

_irn-::_iji_l;qn
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Intégration de systéme POS
avec caméra de surveillance

Noftre solution d'intégration POS & votre systeme de caisses enregistreuses ou systéme de points de vente
(Maitre 'D®), permet d'apparier les registres de données alpha-numérigues aux séguences vidéo correspon-
dantes. Capable de combiner en surimpression les écritures de vos caisses aux images vidéos, cette solution
devient un outil de prévention des pertes, ainsi qu’un outil de gestion essentiel au bon fonctionnement de vos

opérations.

Toutes fransactions poingonnées sur vos caisses se retfrouvent donc superposées aux images vidéo associées -
identique & votre recu de caisse. Cette solution vous permettra de valider, d I'cide des images enregistrées, toute

fransaction incertaine - telle que les retours de marchandise, annulations, rabais appliqués, échanges, etc...

Grace & cefte solution de gestion performante, vous serez en mesure d’effectuer une surveilance de
I'emplacement des caisses, d'associer les fransactions aux images vidéo corespondantes, d’enregistrer des

vidéos pour analyses rétroactives, de rechercher des données de fransactions pour vérification visuelle ou valli-

dation de vente.

Compatible au systéme Maitre’D®

La connexion de notre solution POS & un systéme
de points de vente Maitre'D, permet d’apparier les
registres de données alpha-numériques aux
séquences vidéo correspondantes.

_irn-::ti_l;qn



Intégration de systeme
de paiement via internet

Aujourd’hui, grace aux solutions de point de vente, vous n’avez pas d vous soucier du traitement des
paiements dans votre restaurant. Parcontre, si la communication entre vos terminaux de paiement
et I'institution financiére s’averait impossible, cela pourrait grandement affecter votre service d la

clientéle,

Chez iIMotion sécurité, nous avons développer avec les années, une expertise dans la gestion des
communications pour terminaux de carte de crédit et instabangue. Nous pouvons mettre en place,
dans un environnement fiable et sécurisé, un systéme de communication ne nécéssitant aucunes
lignes terrestres dédiées. L'ufilisation des communications réseau/internet pour votre systéme de
paiement bancaire, s'avére une solution fiable, tout en souplesse, présentant un bon rapport colt-
efficacité, facile & utiliser, autant pour vous que pour vos employés; bref, une solution qui assurera &

votre clientéle, une expérience de consommation sans tracas.

Optez pour un systéme
flexible, fiable
et sécurisé |

PAIEMENTS BANCAIRES.
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Centrale de
télésurveillance

Un cas d'urgence peut se produire & nimporte quel moment du jour ou de la nuit, Sécurisez-vous en
comptant sur iMotion Sécurité pour vos solutions de surveilance. A notre centrale de surveilance se
frouve en permanence, ¢’est-a-dire 24 heures par jour et 7 jours par semaine, un personnel hautement

professionnel et expétimenté.,

TELESURVEILLANCE

d

Nos équipements possédent des systemes de sauvegarde et de redondance multiples afin de nous
permetire de vous livrer en tout femps le service auguel vous vous attendez. Offrez-vous un service de
sécurité virtuellement sans interruption et un soutien fechnigue en temps réel, par des professionnels en

sécurité.

e - S T,

Nos solutions
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Systéme de conirole
des acces

Les systémes de gestion d'accés d'aujourd’hui doivent dller plus loin que de simplement fermer les portes & clé.
Votre établissement a besoin d'une solution qui vous donne le contrdle et linformation nécessaires afin de vous
permetire de fonctionner plus efficacement.

Afin d'empécher I'accés non autorisé partout dans votre établissement, iMotion Sécurité vous offre des
systémes de gestion d'acceés électroniques, ce qui devient aussi un outil de gestion infelligent pour controler les
dllers et les venus de votre personnel.

DES ACCES

Pour la sécurisation de vos bureaux, cuisines et la protection de I'accés & cerfaines zones sensibles de votre res-
tfaurant, iMotion sécurité dispose d'un choix de produits et solutions particulierement étendu. Cette palette
combine unités de gestion, terminaux et périphériques afin de répondre au mieux d la définition de votre
contrble des acces.

Nous €laborons avec vous un concept de sécurité global, lequel répond & vos attentes en matiére de protec-
tion des zones sensibles. La modularité de cette solution nous autorise & vous proposer une approche clé en
main ou & privilégier une démarche commune avec un de nos partenaires.

Sécurité accrue

Nous vous proposons une gamme de lecteurs
biométriques de haute sécurité gui, jumelés
avec notre confrdle d'acces, contribueront &
sécuriser vos biens en

permanence.

imotion
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Grillage de sécurité

Tout franchisé devrait pouvoir quitter son établissement
sans se soucier des cambrioleurs et des vandales. iMotion
Sécurité peut vous garantir cefte franquillité d’esprit si
précieuse et si recherchée.

Les moyens de protection que nous proposons sont infinis, que ce soif pour un enfrepdt, des portes et
fenétres, des serrures, des ordinateurs, etc.,

ET PELLICULE

Pellicule protectrice

Nous offrons un produit pour la protection de vos portes et fenétres par une pellicule de sécurité,
procédé utilisé notamment par les institutions bancaires. La pellicule fonctionne grace a un adhésif
superpuissant gui forme une licison moléculaire sur le verre ef le retient ensemble, méme apres de
multiples impacts. Bien que la vitre puisse se briser ou craguer, elle demeurera collée & la pellicule et,
dans la plupart des cas, sera toujours intacte dans son cadre., La résistance & la rupture, jumelée &
I’élasticité et & la résistance aux déchirures, contribue & éliminer les risques que des objets pénétrent
le verre ef la pellicule.

~
o

Pratiquement impénétrable

Lorsque la pellicule est utilisée en conjonction
avec certains systémes d’alarme, I'alarme se
déclenche lors du premier impact qui a brisé
la vitre, mais I'accés est toujours impossible.
Des tentatives répétées font davantage de
bruit et I'effraction prend plus de tfemps avant

que I'endroif soif accessible. Im :Ih on
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Service de
cablage structuré

Vous construisez un nouveau batiment ? Vous rénovez votre infrastructure ? Vous déménagez dans
de nouvedux locaux ou réaménagez ceux gue vous occupez actuellement ? L' effectif de votre
entreprise augmente ?

CABLAGE

Quelle que soit la situation, vous avez besoin d’une installation de céblage structuré, compléte ou
partielle, de prises et cébles électriques, informatiques et féléphonigques qui soient fiables et sécurisés.

Grice aux compétences et a l'expérience d'iMotion Sécurité, profitez d'un service de qualité
dispensé par des professionnels certifiés dans différents systémes de cablage.

Aprés avoir défini avec vous vos besoins et étudié les solutions & mettre en ceuvre, iIMotion Sécurité
assure la fourniture ef I'installation des éléments suivants ;

+ Cablage adlarme
+ Cablage vidéo E
+ Cablage audio

» Cablage informatique

+ Cablage téléphonique

* Cdablage fibre optique

+ Cablage domotique

+ Cablage contrdle d’accés

+ Cablage satellite




Service d la clientele

Les clients qui utilisent nos solutions comptent sur un niveau de service
et de soufien exceptionnel pouvant répondre & leurs exigences.
C'est pourquoi, iMotion Sécurité s’entoure de gens de qualité,
conscients de l'importance du service et du soutien. Ce sont ces
mémes personnes qui bénéficient d’une formation continuelle, les
dotant du plus haut niveau de connaissances dafin de servir aux mieux

notre clientéle.

C'est notre mission de vous servir de facon professionnelle et respon-
sable. Notre personnel a plein pouvoir pour le faire et nous sollicitons
activement vos commentaires sur notre performance ainsi que vos
suggestions afin de continuer & améliorer la qualité de notre service.
Noftre service de soutien tfechnique est facilement joignable par
téléphone ou par courriel. Vous pouvez également nous contacter

24 heures par jour, 7 jours par semaine.,
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Unité mobile de service

iMotion Sécurité met & votre disposition des techniciens de service des plus compétents, pouvant
accomplir toutes taches d’installation, d’entretien ou de réparation de vos systémes d’alarme, de
surveillance vidéo, de contrdle d'acceés et bien d’autres. Formés en permanence sur les nouvelles
tfechnologies du marché de la sécurité, ils peuvent effectuer des inspections de contrdle et s’assurer de
vous fournir une formation-client adéquate pour fout systéme de sécurité installé & votre restaurant,

iMotion Sécurité posséde une flotte importante d'unités de service mobiles. Tous nos camions sont
€quipés d’un inventaire particulierement complet d'outils, de pieces et d’accessoires. Nos techniciens
de service peuvent donc effectuer un travail professionnel et efficace dés la premiére visite de service,
et ce, selon les plus hauts standards de qualité dans I'industrie.

Engagement

iMotion Sécurité est une entreprise fiere d'offrir aux clients les plus exigeants un incomparable service
aprés-vente. Nous avons rapidement constaté gu'en matiére de transactions, la priorité demeure le
service aprés-vente. A cette fin, notre engagement est basé sur les mots d'ordre suivants : prévention,
rapidité, efficacité et performance.

Mettez-nous au défi !

_imn:n
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ans de service
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Profil de I’entreprise

iMotion sécurité est un fournisseur de solutions avancées dans le monde de la sécurité par caméras
de surveillance numérigue. Forte de I'expérience de son équipe multidisciplinaire, iMotion sécurité
est devenue le fournisseur par excellence des clients désireux de fonctionner adisément & 'aide des
nouvelles technologies numérigues de sécurité,

Etablie & Monfréal depuis sa création en 1999, iMotion sécurité offre une gamme compléte de
produits et services de sécurité incluant toute une panoplie de caméras tant visibles gue discrétes
selon les besoins, des DVR (réputés pour leur simplicité d'opération et leur fiabilité) pouvant soutenir
un nombre illimité de caméras, des systémes d'alarme ainsi que des éguipements d'acceés
de portes, des solutions IP, des systémes de transmission de données vidéo/data par céblage
fibre-optique - et beaucoup plus - avec pour objectif ultime d’assurer la protection de ses clients et
une diminution de leurs perfes d'opérations gréice d l'intervention de ses systémes et son experttise.

DE L’ENTREPRISE

Déja 10 ans d'opération... merci a vous tous !

A I'occasion de notfre 10e anniversaire, nous tfenons & rendre hommage & nos clients pour leur soutien
continu et leur loyauté, Merci de nous donner I'occasion de vous connditre et de nous familiariser avec vos
besoins personnels en matiére de sécurité. Notre objectif premier est de fournir un service et des produits
de qudlité supérieure,

Nos priorités demeurent Toujours de proposer A notre clientéle des produits d’une qualité
exceptionnelle, une expertise a foute épreuve et un service courtois, efficace et des plus
personnalisés. iMotion Sécurité offre un service de consultation sans frais, dans le but de
bien cibler vos besoins et de vous conseiller en fonction de vos exigences. Avec un inven-

taire particuliérement complet de piéces et produits et une flotte importante d'unités de
service mobiles, nous sommes en mesure d'assurer & notre clientéle un temps de réponse

_irn-::till;ln

des plus rapides dans I'industrie. Merci d tous pour votre soutien continu et votre loyauté,
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Notre Organisation

Le président-fondateur de iMotion Sécurité, Frédéric Abenaim, a dirigé pendant 18 années la
succursale montréalaise de Minolta, division copieurs. Pendant cette période, et surfout du fait de
sa détermination & offrir & ses nombreux clients un service hors pair, ce dernier a piloté avec succeés
I'obtention de la certification ISO pour l'entreprise. Cet acharnement & continuellement offrir
un service optimal a résulté en une forte croissance des ventes ainsi qu’en une augmentation
substantielle d’un marché hautement concurrentiel, inégalées & ce jour.

ORGANISATION

Désireux de se maintenir au plus haut niveau de compétence, nos conseillers et techniciens
participent constamment aux présentations des différents manufacturiers afin de pouvoir proposer
d notre clientéle la fine pointe des technologies numériques de sécurité. Notre expertise, nos
conseils judicieux en matiére de sécurité et notre capacité & comprendre les besoins de nos clients
font en sorte que nous pouvons foujours proposer la solution idéale en termes de rapport
gualité-efficacité-prix.

« Conserver la confiance de nos clients est une responsabilité
que nous prenons trés au sérieux. Nous veillons & leur offrir les technologies
les plus souples, les plus fiables et les plus innovatrices en combinant nos forces

aofin de metire en place des solutions sur lesquelles ils peuvent compter. »

Frédéric Abenaim, CEO

i @l
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www.imotion

Accés de porte Cablage
«,_ Systéme d'alarme Domotique
\ Camera & DVR

www.imotionsecurite.com

Sans frais: 1.866.519.0008 | Montréal: 514.337.0008 | Télécopieur: 514.335.5408
19S5, chemin de la Cote de Liesse, bureau 109A, Saint-Laurent, QC H4N 3A8






